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1. Comunicaciones

1.1. Nueva opcion en Comunicaciones: Felicitaciones

1.1.1. Introduccion.

SM Educamos incorpora una nueva opcidon en Comunicaciones que
permite a los Colegios crear diferentes tipos de felicitaciones para los

alumnos.

En la home de los usuarios con perfil de alumnos en SM Educamos se
dispone de una nueva opciéon denominada Felicitaciones en la que se
reflejan las felicitaciones que correspondan a cada alumno. También se
envia un correo a cada usuario por cada felicitacion que le corresponda;
si el alumno no tiene cuenta de correo se envia dicho correo a los
familiares siguiendo los criterios de Guarda y Custodia y Recibe

informacién.

1.1.2. Activacion de la funcionalidad. Permisos.
Inicialmente los permisos para esta nueva opcién se establecen de la

siguiente forma:

o Supervisor: C.T.(Control total)

* Puede ver tanto las felicitaciones que él pueda crear
como las que creen otros empleados con permisos.

» Este permiso les permite Crear Felicitaciones de
cualquiera de los 5 tipos disponibles para las etapas,
cursos o clases o individuales en las que tenga
permisos.

* Los empleados con
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o Profesor: S.A. (Sin acceso). El supervisor puede darles
permiso de Lectura o Control total (C.T). El permiso de
Control total les permite Crear Felicitaciones, a excepcion de
las de cumplearios, para las clases y alumnos en donde es
profesor. El profesor solo puede ver las felicitaciones que él
haya creado.

o Alumno: S.A. (Sin acceso). El supervisor puede darles permiso
de Control total (C.T). El permiso de Control total les permite
visualizar las felicitaciones a ellos dirigidas.

o Resto de perfiles: S.A. (Sin acceso): no disponen de opcién

de cambio.

Esta nueva funcionalidad de SM Educamos puede ser configurada desde
Datos/Perfiles/Comunicaciones/Felicitaciones tanto para usuarios con
rol base supervisor como usuarios conrol base profesor. Paralos alumnos

y para que puedan visualizar

Médulo SA.  |Le.. I

4 Felicitaciones. -

Felicitaciones O

O ®
e N
i | | | |

Para los alumnos y para que puedan visualizarlas se debe activar el

Control total (C.T. ) en Datos/Perfiles/Home/Felicitaciones

4 Felicitaciones

Felicitaciones ® O

1.1.3. Utilizaciéon de esta funcionalidad.
Una vez que hemos configurado los accesos cuando accedemos desde

Comunicaciones/Felicitaciones
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se nos presenta una pantalla en la que, mediante la seleccién de filtros,
podemos ver las felicitaciones creadas en el colegio, segtin los permisos

de los que dispongamos. Esta pantalla dispone de varias partes:

@ Felicitaciones

Filtrar felicitaciones por

IS =) =Y =1 R
No hay resultados para of istado.

A. Filtros: Filtrar Felicitaciones por

o Tipo: Existen 5 tipos de felicitaciones y podemos filtrar por uno o

varios, seleccionando con el check las que necesitemos.

Filtrar felicitaciones por

Tipo

Seleccione tipo

umpleanos
T| Olpeportiva
Ulacadémica
UReligiosa
Ulpersonalizada

o Nivel educativo: Permite seleccionar la etapa, ciclo (si existe), curso

o clase para la que se creé una felicitacion
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Filtrar felicitaciones por

Tipo Nivel educativo

Seleccione tipo Seleccionar curso ~

Seleccionar curso -
Titulo de la felicitacion
Primer Ciclo
0 afos
Recién nacidos
Nueva 5
TEST credenciales
Pruebas HF
Prueba Centro de coste 28/01/2019

Tipo Titulo de la felicitacién o
1afio

No hay resultados para el listado. 1-2 anosa

1-2 afiosB
1-2 afios C
datest

2 afios
2-3afiosA
2-3afiosB
Carga_Masiva_Jmeter_Infantil

Segundo Ciclo -

o Activo: Permite filtrar las felicitaciones por su estado

Filtrar felicitaciones por

suscan

o Titulo de la felicitacion: Permite buscar felicitaciones por el titulo

de esta.

Filtrar felicitaciones por

fii
<

leccione tipa

‘ BUSCAR

Una vez que hayamos seleccionado los filtros podemos utilizar el botén
Buscar, presentando en la tabla las coincidentes con esos criterios.

Si no definimos ningun filtro y pulsamos el botén Buscar nos presenta en
la tabla todas las felicitaciones que se hayan creado en el colegio, acorde

a los permisos de los que dispongamos.

B. Cuerpo de la pantalla: Tabla con la informacion de las felicitaciones.

Esta rejilla tiene las siguientes partes:
o Check: Permite seleccionar una o varias felicitaciones
o Tipo:Identifica el tipo de la felicitacion de los 5 disponibles.
o Titulo de la felicitacion: Titulo que se le dio a la felicitacion cuando

se creo.
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o Destinatarios: Detalle de los destinatarios de la felicitacion. Si son
varias clases, grados o niveles aparece Varios destinatarios y al
pasar con el ratén por encima abre un to/tijp con el detalle.

o Inicio vigencia: Fecha desde la que la felicitacion sera visible en la
pantalla principal de los destinatarios.

o Finvigencia: Fecha en la que la felicitacion dejara de estar visible en
la pantalla principal de los destinatarios. Si la fecha es anterior a la
del dia el color aparece en rojo para una mas facil identificacion de
las que no estan vigentes.

o Activa: Este campo solo afecta a las felicitaciones de tipo
cumpleanos. El check en este campo nos indica que la felicitacion
se encuentra activa. Si no tiene el check la felicitacion no esta

activa.

E Felicitaciones

Filtrar felicitaciones por

s

Nota: Excepcion de vigencia: Las felicitaciones de tipo Cumplearios no
tienen uninicio y fin de vigencia. Este tipo de felicitacion puede estar
0 no activa y segun ese estado y los destinatarios para los que se

creo se activara cuando coincida la fecha de nacimiento del alumno.

C. Botones de acciones de esta pantalla.

En esta pantalla existen dos botones:
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o Crear: Permite la creacion de felicitaciones. En el punto siguiente

comentamos el proceso

o Eliminar: Permite la eliminacion de felicitaciones.

1.1.3.1. Creacion de felicitaciones.

Cuando pulsamos sobre el botén Crear, asi como cuando pulsamos sobre

una ya existente, se nos presentara la siguiente pantalla

ﬁC'OJI Telicrtacion
[a )
2 % &
\ ) .
Y, ﬁ)\,
“«h ..
v N .2
T
b, <j
<>
v
[ R
J

Para comenzar a crear una felicitacion en primer lugar debemos

seleccionar es el tipo.

Crear felicitacion

Gestion de comunicaciones

Tipo de felicitacién

Seleccionar

Seleccionar

. Cumpleafios
DEFINICION
Deportiva
Académica
Religiosa
Personalizada

En funcion del tipo de felicitacion se adaptaran los campos de la pestaria
Definicion.
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11.3.1.1.  Felicitaciones de tipo Cumplearios.

Los campos que se disponen en la pestafa Definicion para este tipo de
felicitacion son los siguientes:
o Titulo: Nombre para identificar la felicitacion. Es un campo

obligatorio.
o Activa: Indica, mediante el check, si la felicitacion de cumpleariios

se encuentra activa o no.

Titulo de la felicitacion (Obligatorio)

o Mensaje de la felicitacion: se dispone de cinco opciones. Por
defecto viene seleccionada la primera, aunque se puede
seleccionar la que se desee. De estas opciones hay:

o tres opciones predefinidas

@ iMuchas felicidades @nombredeusuario!
® @

Q iFeliz cumpleafios @nombredeusuaric!

() iTe deseamos que tangas un feliz dia @nombredeusuario’

o 2 opciones que permiten personalizar el mensaje. Se
diferencian por la posicion en la que se incluira el nombre del

alumno

@nombredeusuario

o/e0

~ @nombredeusuario,

o/e0

o Seleccionar imagen: tenemos dos posibilidades:
o Predefinida: Se dispone de doce imagenes predefinidas. Por
defecto viene seleccionada la primera, aunque el usuario

puede seleccionar la que considere.
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o Personalizada: Permite que el usuario seleccione una imagen
propia para la felicitacion. Esta imagen debe cumplir los

criterios de tamario y tipo que se detallan en la opcion.

ssccoua ] 8

11.3.1.2. Felicitaciones de tipo Deportiva,
Académica y Religiosa.

Los campos que se disponen en la pestafa Definicion para este tipo de
felicitacion son los siguientes:

o Titulo: Nombre para identificar la felicitacion. Es un campo
obligatorio.

o Fecha inicio publicacion: Fecha desde la que la felicitacion sera
visible en la pantalla principal y en la App de los destinatarios a los
que se dirija.

o Fecha fin publicaciéon: Fecha en la que dejara de estar visible la
felicitacion en la pantalla principal y en la App de los destinatarios

a los que se dirija.

o Mensaje de la felicitacion: se dispone de cinco opciones diferentes
segun el tipo de felicitacion. Por defecto esta seleccionada la
primera, aunque se puede seleccionar la que se desee. De estas

opciones hay:

10
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o tres opciones predefinidas, como puede verse en el siguiente

ejemplo del tipo “académicas”

@ iFelicidades por los logros alcanzados

() iFelicidades por tu Graduacion, @nombredeu.

O iEnhorabuena estas realizando un gran trabajo, @nombredeusuario!

o dos opciones que permiten personalizar el mensaje. Se
diferencian por la posicion en la que se incluira el nombre del

alumno

o Seleccionar imagen: tenemos dos posibilidades:

o Predefinida: Se dispone de doce imagenes predefinidas,
diferentes segln el tipo de felicitacion. Por defecto viene
seleccionada la primera, aunque el usuario puede seleccionar la
que considere.

o Personalizada: Permite que el usuario seleccione una imagen
propia para la felicitacion. Estaimagen debe cumplir los criterios

de tamario y tipo que se detallan en la opcién.

@S
- — X3
s _ 3
c
v
&
"
088ds..
N v
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a ir A
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@]
%
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5

11.3.1.3. Felicitaciones de tipo Personalizada.

Los campos que se disponen en la pestafia Definicion para este tipo de

felicitacion son los siguientes:

o Titulo: Nombre para identificar la felicitacion. Es un campo

obligatorio.

11
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o Fecha inicio publicacion: Fecha desde la que la felicitacion sera
visible en la pantalla principal y en la App de los destinatarios a los
que se dirija.

o Fecha fin publicaciéon: Fecha en la que dejara de estar visible la
felicitacion en la pantalla principal y en la App de los destinatarios
a los que se dirija.

o Mensaje de la felicitacion: Este tipo de felicitacion al ser
personalizada no se ofrecen mensajes predefinidos. El usuario debe
incluir el texto del mensaje que desea para la presentacion de la
felicitacion. Se dispone de dos opciones cuya diferencia es la

posicion en la que se incluye el nombre del alumno.

® @nombredeusuario.

ofeo

(O @nombredeusuario,

/60

o Seleccionar imagen: solamente existe un tipo:
o Personalizada: Permite que el usuario seleccione una imagen
propia para la felicitacion. Estaimagen debe cumplir los criterios

de tamario y tipo que se detallan en la opcioén.

Seleccionar imagen

Personalizada

113.1.4. Eleccion de los destinatarios en

felicitaciones tipo Cumplearios.

Al pulsar en la pestafia Destinatarios de este tipo de felicitaciones se nos

presenta la siguiente pantalla con todos los niveles educativos del colegio

12
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Educacién Infantil- ~

Educacién Primaria ~

E.S.0. v

PRUEBAS AUTOMATIZADAS ~

Bachillerato ~

Cicle Formativo de Grado Basico ~

Grado medie v

Grado superior v

Podemos desplegar uno o varios niveles y seleccionar Todo o la etapa, o
algunos de los ciclos (si existen), cursos o clases con el check a su

izquierda.

Bachillerato ~

Ciclo Formative de Grado Basico ~

11.3.1.5. Eleccion de los destinatarios en
felicitaciones tipo Deportiva, Academica,

Religiosay Personalizada.
En estas felicitaciones podemos seleccionar una etapa, ciclo (si existe),

curso o clases 0o a un/-a unico/-a alumno/-a, varios alumnos/-as de una

clase, de distintas clases o de distintos cursos o etapas.

13
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La seleccion de destinatarios se realiza desde la siguiente pantalla,
seleccionando los alumnos en la parte de la izquierda y pasandolos a la

parte de la derecha.

T do folisitacin  Deporti -

-:.uson c.n((un

1.1.3.1.6. Guardar la felicitacion creada

Cuando hemos creado una felicitacion, debemos finalizar pulsando sobre

el boton inferior Guardar.

Este boton comprueba que se han rellenado los requisitos necesarios

para crear una felicitacion. De este modo:

o Sino se han seleccionado destinatarios se presenta un presentamos

un mensaje de aviso.

O Debe inclur al menos un destinatana

o Si no se completan los datos obligatorios en la pestafia definicion

presentamos aviso indicando los campos que no se han rellenado.

0 Elcampo Titulo es obixgatono

O [l campo Merane o1 cblgatono

o En las felicitaciones de Cumplearnos si ya tenemos una activa para

una clase o curso o etapa y queremos guardar otra activa

14
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coincidente, se nos presenta un aviso ya que no pueden coexistir dos

felicitaciones de cumplearos activas para la misma clase.

Aviso

No puede existir dos felicitaciones de cumpleafios en estado
activo para la misma clase, grado o nivel

ACEPTAR

Por otra parte si hemos realizado cambios o completado datos y
pulsamos el botén Cancelar se nos presenta un aviso informando de la

pérdida de los cambios no guardados.

Felicitaciones

Se perderan los cambios no guardados ;Deseas continuar?

ACEPTAR CANCELAR

Si no se ha realizado ninglin cambio y pulsamos Cancelar nos devuelve a
la pantalla de Felicitaciones.
1.1.3.2. Eliminacion de felicitaciones.

Para poder eliminar felicitaciones el usuario debe disponer de un permiso

con Control total (C.T.).

El supervisor con rol base supervisor y permiso Control total (C.T.) puede
eliminar cualquier felicitacion creada por él o por otros empleados del

colegio.

El usuario con rol base profesor y permiso Control total (C.T.) puede

eliminar cualquier felicitacion de las que él haya creado.

15
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Para eliminar una o varias felicitaciones deben marcarse con el check de

laizquierda y pulsar el botén Eliminar.

E Felicitaciones

Filtrar felicitaciones por

BUSCAR

LR

Una vez pulsado el botén Eliminar se nos presenta un aviso para confirmar
que deseamos realizar el proceso de eliminar las felicitaciones

seleccionadas, existiendo dos posibilidades:

e Aceptar: Elimina las felicitaciones seleccionadas.

e Cancelar: Se cancela el proceso.

Eliminar Felicitaciéon

Va a eliminar las felicitaciones seleccionadas. ;Esta seguro?

ACEPTAR CANCELAR

1.1.3.3. Edicion de las felicitaciones ya creadas.

Para acceder a la edicion de una felicitacion el usuario debe tener el
permiso de Control Total (C.T.). Para ello, en la pantalla de Felicitaciones,

se debe pulsar sobre la felicitacion que se desea editar.

16
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ﬁ Felicitaciones

En ese momento se accede a la pantalla de edicion y sobre la misma se
pueden modificar cualquier dato a excepcion del tipo de felicitacion. Una
vez realizados los cambios se debe finalizar pulsando sobre Guardar. Si no

se desea guardar los cambios pulsamos sobre el botén Cancelar.

% Editar felicitacién

1.1.3.4. Visualizacion de las felicitaciones en |la
pantalla principal de los alumnos.

Para que los alumnos puedan visualizar las felicitaciones en la pantalla

principal deben tener activo el permiso de Control Total (C.T.). Para

configurar este permiso sobre los alumnos se debe acceder desde

Datos/Perfiles/Home/Felicitaciones

17
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Q) Perfiles de seguridad
~

Inicialmente el permiso esta configurado como Sin acceso (S.A.) y debe
modificarse a Control total (C.T.) si se desea que los alumnos puedan
visualizar las felicitaciones tanto desde la pantalla principal de SM

Educamos, como desde la App.

Una vez que se ha configurado el permiso, los alumnos al acceder a SM
Educamos web, en la pantalla principal aparece una seccién denominada

Felicitaciones.

18
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Avisos (3)

.. 0O =

salida programada Regreso alas aulas

Mis deberes y tareas

Elrecha de inicie 27/01/2023 (Erecha de 6in =]

No hay resultados para el listada

Mi espacio
Calfcaciones Circulares. Bcletines informes Emrewztac Incidencias Aeuniones Encuectas

Felicitaciones (3)

iFeliz cumpleaiios Gretelt iFelicidades por los logros iEnhorabuena por la
slcanzados, Gretsl victoria, Gretel

de enero de 2023

éQuien cumple afos hoy?

£Ae

Pulsando sobre la felicitacion se abre un popup pudiendo ver la

felicitacion completa.

Si existe un nimero de felicitaciones superior ala capacidad de la pantalla
aparece una barra inferior que permite avanzar y retroceder para localizar
la felicitacion que deseamos visualizar, comportandose en formato

carrusel.

Adicionalmente por cada felicitacion se envia un correo electrénico al

alumno/-a con el contenido de esta.

19
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L L L Ty I ey S e —p—

Felicitackon para Alufeh2

Forre o Pocused  Ower

@ on ' th::" I
AluFeli2 desde el Colegio queremos felicitarle
Feliz Navidad AluFeli2.

Si el/la alumno/-a no dispone de correo electrénico se envia la felicitacién

al correo de los padres o tutores teniendo en cuenta las reglas de Guarda

y Custodia y el check de Recibe informacion.

20
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2. App SME Familias

2.1. Visualizacion de Felicitaciones por los Alumnos

En la version 1.31.0 de la App Familias se incluye la posibilidad de que los
alumnos puedan recibir y visualizar las Felicitaciones creadas por el
colegio en SM Educamos, siempre que tengan activo el permiso

correspondiente.
El funcionamiento es el siguiente:

e Una vez que los alumnos inicien sesion y accedan en la App, se
muestra un popup con la felicitacién que corresponda (de tipo

cumpleafios, académica, deportiva, religiosa o personalizada).

e Este popup puede ser cerrado mediante la X de la la parte superior
derecha. En ese caso, la proxima vez que el alumno acceda se le
presenta de nuevo la felicitacion, siempre que la configuracion se

mantenga vigente.

e En todos los tipos de felicitaciones, se incluye el check No volver a
mostrar, para que el alumno lo marque en caso de que no quiera
verla de nuevo en los siguientes accesos a la aplicacion. Este check
es independiente para cada felicitacion, es decir, si hay mas de una

felicitacion el usuario debe marcar el check en cada una de ellas.

e Si en un mismo dia coinciden una felicitacion de cumpleafios con
una de otro tipo, o dos de diferente tipo, se incorporan flechas hacia
adelante y atras, para que el usuario pueda avanzar de una a otra.
Ademas, se indica con un contador la felicitacion que se muestra

en la pantalla, por ejemplo, 1/2, 2/2, etc.

21
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RoEk: =l

D No volver a mostrar D No volver a mostrar

Felicitacion Académica Felicitacion Deportiva

ICAMWA&&IH&/DM’?O

] No volvera mostrar [J No volver a mostrar

Felicitacion Personalizada Felicitacion Religiosa

22
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